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自我管理教育对老年抑郁症患者发生安全意外事件的影响
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"摘要#

!

目的
!

对住院老年抑郁症患者进行常规健康教育和自我管理教育的比较!旨在提高患者对安全教育

和环境生活起居的重视!减少安全意外事件的发生%方法
!

采用该院制订的健康调查表对符合标准的两组患者进

行健康调查!一组患者采用自我管理的健康教育模式!另一组采用常规健康教育模式!比较两组患者安全意外事件

发生有无差异%结果
!

两组患者安全意外事件发生率比较差异有统计学意义"

L

&

&#&%

$%结论
!

自我管理教育后

患者对安全教育及生活起居的重要性较常规安全教育后重视度明显提高!患者意外事件发生率明显降低%

"关键词#

!

抑郁症#

!

自我管理教育#

!

意外事件#

!

老年人

!"#

!

$%&'()(

"

*

&+,,-&$)./0(122&/%$$&%2&%//

文献标志码$

2

文章编号$

!$A"10?%%

"

"&!!

$

&%1&%$"1&"

#-J48<-5<;J,<4J0B6-6

@

<B<-7<98567+;-;-655+9<-7+-<49<>4

:=

67+<-7,I+7?9<

=

><,,+;-

!

523%#7/69

#

+5D5-:

0

7

.?#

#

23+/6:

$

Q?:G9,5?9,G/+?:G?(

#

;/#(OL?-

F

,?$K5-K

F

#G9,-

>

L9:R/#/69+#G

I

#

L9:R/#/69

#

B#N/69:$!A&&&

#

+/#:9

&

'

EC,7>657

(

!

"C

*

<57+A<

!

BCKC:

;

F*DGHD*C<GLJDHDF8GHDM<KFGLCJFJM=D8I:FJF

O

D:DJGDM<KFGLCJLJD8MD*8

9

LJ

;

F1

GLDJG=QLGHMD

;

*D==LCJGCL:

;

*CEDGHD

;

FGLDJG=̂FGGDJGLCJGC=FIDG

9

DM<KFGLCJFJM8LELJ

O

DJEL*CJ:DJGIC**DM<KLJ

O

=FID1

G

9

FKKLMDJG=HF

;;

DJLJ

O

#F<7?;9,

!

BHDHDF8GH

R

<D=GLCJJFL*D=QD*D<=DMGC=<*ED

9

GHDGQC

O

*C<

;

=CI

;

FGLDJG=KC:

;

8LDM

QLGHGHD=GFJMF*M=FJMFJCGHD*

O

*C<

;

<=DMGHDKCJEDJGLCJF8HDF8GHDM<KFGLCJ:CMD#BHD=FIDG

9

FKKLMDJG=QD*DKC:1

;

F*DMNDGQDDJGHDGQC

O

*C<

;

=#G<,847,

!

)C:

;

F*LJ

O

GHDGQC

O

*C<

;

=

#

GHD=FIDG

9

FKKLMDJG=CKK<**DJKDHFM=GFGL=GLKF8

MLIID*DJKD

$

L

&

&#&%

&

#3;-548,+;-

!

2IGD*=D8I:FJF

O

D:DJGDM<KFGLCJ

#

GHD

;

FGLDJG=LJK*DF=DMGHDFGGDJGLCJGCGHDL:

;

C*1

GFJKDCI=FIDG

9

DM<KFGLCJFJM8LELJ

O

DJEL*CJ:DJG#BHDLJKLMDJKDCI=FIDG

9

FKKLMDJG=QF=CNELC<=8

9

*DM<KDM#

'

H<

:

I;>9,

(

!

MD

;

*D==LCJ

%

!;

FGLDJG=D8I1:FJF

O

D:DJGDM<KFGLCJ

%

!

FKKLMDJG=

%

!

D8MD*8

9

!!

老年抑郁症是指首次发作时年龄
$&

岁以上/以持久的抑

郁心理为主要临床表现的精神障碍性疾病)随着人口老龄化#

越来越多老年抑郁症已成为威胁老年人身心健康的一种严重

疾病#其中安全意外事件的发生加大了对老年抑郁症患者的身

心负担#影响疾病的恢复)

自我管理教育项目是国内外用于慢性疾病管理的有效方

式之一#其核心是调动患者在慢性疾病管理中的中心作用#提

高患者自我管理疾病的能力*

!

+

)自我管理教育并不等同于单

纯的说教式教育#还包括教给患者解决问题的技巧#对患者进

行持续的指导#协助他们做到疾病的自我管理)本研究拟探讨

实施自我管理教育对老年抑郁症发生安全意外事件的影响)

$
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对象与方法

$#$

!

研究对象
!

对
"&&0

年
'

月至
"&!&

年
%

月在本科住院的

老年抑郁症患者
!&$

例采用自我管理的健康教育模式)其中

$!

岁
'&

例#

$%

岁
?&

例#

$(

岁
'$

例#平均
$%

岁)文化程度!

文盲
"%

例#小学
%&

例#中学
"&

例#中专
!!

例)职业!家属
"&

例#工人
'(

例#干部
'&

例#农民
!%

例#经商
'

例)发放表格的

患者符合的条件与
"&&A

年
?

月至
"&&0

年
'

月患者常规健康

调查条件吻合!患者住院满
'

周后#生活能完全自理#能听懂并

能理解健康教育调查内容)

$#/

!

方法

$#/#$

!

采用本院制订的住院患者健康教育调查表#首先对科

室专业护士进行健康教育培训和自我管理教育相关知识的学

习#选
"

名表达能力强的专业护士讲解健康知识和自我管理教

育的相关知识#讲解要通俗易懂#不识字的患者由专业护士口

头讲解#要求患者能理解发放调查问卷相关知识#并能正确回

答#科室发放调查问卷
!&$

份#收回
!&&

份调查表#收回率

0?#'\

)分析自我管理教育后老年抑郁症患者健康教育调查

结果#比较老年抑郁症患者开展自我管理教育前后意外事件发

生情况#同时分析
"&&A

年
?

月至
"&&0

年
'

月对患者进行常规

健康知识的需求调查结果)

$#/#/

!

自我管理教育方法

$#/#/#$

!

成立自我管理教育团队
!

成员包括责任护士/主管

医生/有一定疾病治疗经验的患者)所有团队成员都要理解自

我管理教育内涵#患者是治疗和护理任务主要承担者#而医护

人员的作用是协助他们做到有效自我管理)

$#/#/#/

!

自我管理教育内容
!

涉及疾病相关知识/住院安全

教育和处理问题的技巧几大部分)疾病相关知识!老年抑郁症

发病机制和临床表现#抗抑郁治疗的药物及可能出现的药物不

良反应#按时服药的必要性)住院安全教育!讲解安全教育的

重要意义#对在老年抑郁症中易出现意外事件#如!跌倒/骨折/

误吸/压疮/坠床/漏服药等如何防范及解决这些问题的技巧#

包括目标的设置和行动计划的设置#如何管理负性情绪#改变

不合理日常生活细节#寻求和建立社会支持网络#提高用药的

依从性和减少药物的不良反应及出现药物不良反应的处理#以

及怎么样和医务人员进行有效的沟通)

$#/#/#'

!

开展多种形式的自我管理教育活动
!

包括集体教育

活动/小组讨论和个别指导)集体教育活动主要由责任护士讲

解相关的知识#并请有一定疾病经验的患者介绍成功的经验)

小组讨论主要围绕有相同问题的一组患者进行#责任护士根据

这些问题对他们进行小组教育和指导#让他们掌握更多的自我

管理相关知识#并互相交流对疾病的认识和经历)个别指导!

责任护士对遇到的问题进行评估#并及时给予相应的指导和再

教育)
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检验医学与临床
"&!!

年
'

月第
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统计学处理
!

两组之间比较采用
$

" 检验#

L
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为差

异有统计学意义)

/
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结
!!

果

/#$

!

通过
"&&A

年
?

月至
"&&0

年
'

月对患者常规健康知识的

需求调查#了解患者对健康教育重视程度#结果见图
!

)通过

图
!

结果可以看出!常规健康教育后患者对安全教育/饮食/起

居等基本生活护理不重视#认为住院只有单纯的治疗和与治疗

有关的内容才对疾病有帮助)
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注!横轴
!
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/
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分别代表不重要/一般/较重要/很重要)

图
!

!

患者常规健康教育后的调查表

/#/

!

"&&0

年
'

月至
"&!&

年
%

月在本院住院的老年抑郁症患

者开展自我管理教育后老年抑郁症患者健康教育调查结果见

表
!

和图
"

)从表
!

中可以看出#自我管理教育后患者对安全

教育和环境饮食起居适应的重要性明显提高)

表
!

!

老年抑郁症住院患者健康教育调查结果

住院患者教育内容
不重要

$

!

&

一般

$

"

&

较重要

$

'

&

很重要

$

?

&

构成比

$

\

&

!#

环境/饮食起居适应
% !& !% A& %

"#

安全教育
( ( !& (& "

'#

服药名称/目的/方法/时间
A !& 0 A? A

?#

辅助检查前后指导
0 !& !! A& 0

%#

特殊治疗前后注意事项
!$ "& !A ?A !$

$#

特殊护理操作告知
!! !" !' $? !!

A#

药物不良反应
$ !& !" A' $

(#

心理疏导/疾病预防
( !& !$ $$ (

0#

躯体疾病特殊用药费用
% 0 !0 $A %
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注!横轴
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分别代表不重要/一般/较重要/很重要)

图
"

!!

患者自我管理教育后的调查表
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"&&A

年
?

月至
"&!&

年
%

月在本院住院的老年抑郁症患

者开展自我管理教育前后意外事件发生的比较#选择了符合老

年抑郁症患者各
!%&

例进行比较)实施前
!A

例发生意外事

件#占
!!#''\

%实施后
A

例发生意外事件#占
?#$A\

#实施前

后比较差异有统计学意义$

$

"

@?#%"0

#

L

&

&#&%
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'

!

讨
!!

论

作者通过对
"&&A

年
?

月至
"&&0

年
'

月在本科住院的老

年抑郁症患者进行健康知识的调查显示患者对安全教育极不

重视*

"

+

#安全意外事件如!跌倒/骨折/烫伤/误吸/窒息等安全

意外事件时有发生#特别是跌倒现象时有发生#据统计每年有

'&\

的
$%

岁以上的老年发生跌倒*

'

+

#

(&

岁老年人跌倒率高达

%&\

#其中有一半的老年人曾发生多次跌倒#跌倒不仅影响老

年人身心健康#而且成为老年人致残/致死的重要原因之一*

?

+

)

"&&0

年
'

月至
"&!&

年
%

月开展常规健康教育的同时对患者

进行了自我管理教育#患者对安全教育意识明显提高#意外事

件发生率明显降低)

老年人由于各器官生理功能退行性变化#往往反应迟钝/

行动迟缓/感觉迟钝/平衡能力下降#使发生意外事故的概率大

大增加*

%

+

)随着年龄增长#老年人喉腔黏膜萎缩/变薄#喉的感

觉减退#咽缩肌活动作用减弱#咳嗽反射与喉反射减弱而导致

误吸/易噎/易呛#造成窒息或吸入性肺炎*

$

+

)老年抑郁症患者

长期被疾病困扰#他们往往变得恐惧/孤独#对身体的恢复十分

不利)护士应掌握老年人的心理特点#给患者提供健康指导#

让患者和家属参与到疾病的治疗护理中#让患者对自己疾病治

疗和护理的注意事项有明确认识#并积极参与到疾病的痊愈过

程中#让患者有一个归属感和安全感)过去护理人员习惯单纯

执行医嘱#这样护士和患者均处于被动接受状态#使患者丧失

疾病相关知识的机会#不利于患者的康复)随着医学模式向知

晓-生物
1

心理
1

社会
1

医学模式.的转变#心理因素和社会因素是

人体健康的重要因素#通过改变以往的护理习惯#为患者家属

提供全面的护理指导#可有效改善患者的负性情绪#提高患者

的生活质量*

A

+

)以现有的人力资源最大限度地发挥家属和患

者参与健康护理的能力#提高护理质量#通过自我管理教育发

挥职业护士作为临床教育者/支持者和协调者的角色#提高患

者的满意度#同时也提升医院和护理人员良好形象)以患者为

中心的多种形式的自我管理教育可以提高老年抑郁症患者的

自我管理能力#改善患者整体健康状况#特别是意外事件的发

生明显减少#减轻了患者的痛苦#加强了医护患之间的沟通#患

者和家属的满意度提高#护理管理能力得到加强)通过自我管

理教育及时发现患者的病情变化#最大限度地给予患者心理生

理上的支持#帮助患者树立战胜疾病的信心#能积极配合治疗#

在临床护理工作中值得推荐)
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