
的检验报告.
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上海市卢湾区医疗机构临床检验监督检测结果分析

黄剑峰!王
!

怡!钱依雯!张
!

琦"上海市卢湾区卫生局卫生监督所
!

(***()

#

!!

"摘要#

!

目的
!

通过分析上海市卢湾区医疗机构临床检验监督检测结果!了解区内机构临床检测水平!并探讨

监督性检测在临床检验质量提高中的作用$方法
!

收集
(**6

%

(*1*

年卢湾区内医疗机构血常规项目监督性检测结

果!描述性分析相关数据$结果
!

民营医疗机构的检测水平低于公立医疗机构!血涂片检测总体水平偏低!经过监

督性检测!区内临床检验水平有了提升$结论
!

血涂片判读能力需要进一步提升!民营机构的临床检测质量需要改

善!监督性检测有助于临床检验质量水平的提高$

"关键词#

!

监督性检测&

!

临床检验&

!

质量

!"#

!

$%&'()(

"

*

&+,,-&$)./0(122&/%$$&$%&%1(

文献标志码$

O

文章编号$

1/.(#6'55

"

(*11

#

1*#1('1#*(

!!

为提高卢湾区医疗机构临床检验质量#督促医疗机构严格

落实0医疗机构临床实验室管理办法1等规范要求#不断提高临

床检验项目检测合格率#保障医疗质量#卢湾区在
(**6

年及

(*1*

年对医疗机构血常规检测项目进行监督性检测.本文通

过对
(

年的检测结果进行分析#了解卢湾区内机构临床检测水

平#并探讨监督性检测在临床检验质量提高中的作用.

$

!

资料与方法

$4$

!

检测对象
!

(**6

年共抽检
1(

户医疗机构#包括
.

户公

立医疗机构和
5

户民营医疗机构(

(*1*

年共抽检
1.

户医疗机

构#包括
1*

户公立医疗机构和
.

户民营医疗机构.其中有
1*

户医疗机构在
(

年均参加了检测#包括
/

户公立医疗机构和
'

户民营医疗机构.

$4/

!

检测项目
!

抽检的血常规检测项目包括白细胞计数

$

Ò2

%+红细胞计数$

3O2

%+血红蛋白$

ZG

%测定+红细胞比容

$

Z27

%+血小板计数$

S,7

%等
5

个检验项目和血涂片判读项

目.每户医疗机构检测
(

个血常规血液样本和
1

个血涂片

样本.

$4'

!

检测方法
!

本次抽检使用的标本及评价标准均由上海市

临床检验中心负责准备.现场监督检测由上海市卢湾区卫生

局卫生监督所负责执行#流程如下!标本领取
+

限期内标本送

达医疗机构
+

现场监督标本检验过程
+

收回检验结果
+

市临

床检验中心出具评价报告.监督员送达
(

份预制标本后#医疗

机构检验人员当场在
)*F9:

内完成其血液分析仪标本测试#并

出具结果报告.监督员指定一张血涂片#要求医疗机构检验人

员当场在
1@

内完成血涂片细胞分类及异常情况描述的报告.

/

!

结
!!

果

(**6

年检测情况见表
1

(

(*1*

年检测情况见表
(

(

1*

户医

疗机构在
(

年检测结果的比较见表
)

.

表
1

!

(**6

年临床实验室监督性检测结果

机构
血常规检验项目评价

抽检数 合格率$

V

% 均值$分%

血涂片判读评价

抽检数 合格率$

V

% 均值$分%

公立医疗机构
. 1**4* 604/ . .14' /)4/

民营医疗机构
' 1**4* 6*4* 5 /*4* 554*

总计
11 1**4* 6545 1( .54* /*4*

表
(

!

(*1*

年临床实验室监督性检测结果

机构
血常规检验项目评价

抽检数 合格率$

V

% 均值$分%

血涂片判读评价

抽检数 合格率$

V

% 均值$分%

公立医疗机构
1* 1**4* 604* 1* .*4* .*4.

民营医疗机构
. 1**4* 614' . '(46 5*4*

总计
1. 1**4* 654) 1. 5040 /(4(

/
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表
)

!

1*

户医疗机构在
(

年检测结果的比较

机构 年度
血常规

检测数 合格率$

V

% 均值$分%

血涂片

检测数 合格率$

V

% 均值$分%

公立医疗机构
(**6 / 1**4* 654/ / //4/ /'4/

(*1* / 1**4* 1**4* / 0)4) .04)

民营医疗机构
(**6 ' 1**4* 6*4* ' 5*4* 5/4)

(*1* ' 1**4* 6.45 ' 5*4* 504)

合计
(**6 1* 1**4* 6)4) 1* /*4* /14)

(*1* 1* 1**4* 664* 1* .*4* .*4)

!!

由表
1

+

(

可见#各医疗机构血常规检验项目评价均值均达

6*

分以上#而血涂片判读评价均值偏低#均低于
0*

分(由表
)

可见#

1*

户医疗机构在
(*1*

年的血常规和血涂片检测评分均

值均高于
(**6

年.

'

!

讨
!!

论

'4$

!

血涂片判读能力需提升
!

由表
1

+

(

可见#血涂片判读合

格率均低于
0*V

#得分均值均未超过
0*

分#说明被检测医疗

机构的血涂片判读能力总体水平一般.血涂片判读即血涂片

形态学检验作为临床检验学的一项简便+快捷的诊断方法#在

血液病及血液感染性疾病的检验中起着重要作用.没有血涂

片细胞形态学的检查#很多血液系统的疾病难以确诊,

1

-

.医学

检验界专家呼吁应加强细胞形态学人才培养,

(

-

.部分医疗机

构在日常检测中很少进行血涂片检查#造成业务生疏#血涂片

判读水平下降(对血涂片判读的继续教育缺乏重视#检测水平

得不到提升(血涂片判读未纳入室内质控#仅每年开展
(

次室

间质控#有些医疗机构连室间质控都未参加.上述原因造成了

该项目检测水平偏低.这就需要各机构在日常检测中加强血

涂片的检查#并加强该检测项目的质控#重视该项目的继续教

育(卫生行政部门应该加强对该检测项目的监督检查#并联合

质控机构及时掌握各机构的检测质量#对检测水平低下的机构

要督促整改#确保临床检测水平的质量.

'4/

!

民营医疗机构血液检验质量需改善
!

由表
1

+

(

可见#公

立医疗机构的血液检测水平要高于民营医疗机构#民营机构的

检测质量需改善.卢湾区目前开展临床检验项目的民营医疗

机构共
.

户#共有检验医技人员
('

人#有些机构检验科仅配备

1

人#且只有初级职称.再加上民营机构开展质控时间短#相

关制度落实力度不够#造成这些机构检测质量总体水平低于公

立医疗机构.但有几户民营机构#成立时间比较久#检验科人

员配备较充足#且开展质控较成熟#它们的检测质量已经达到

了较高水平#说明了检验人员的素质及检测质量控制对保障检

测质量具有重要的作用.

'4'

!

监督性检测有助于临床检验质量水平的提高
!

由表
)

可

见#参加过
(

年监督性检测的
1*

户医疗机构#合格率和得分均

值均有所提高#说明
(**6

+

(*1*

年医疗机构临床检验专项监督

检测工作促进了机构检验质量水平的提高.

通过监督性检测发现#部分医疗机构未开展室内质控和室

间质控#经过反馈指导#这些机构目前均开展了质控(同时对检

测发现问题的医疗机构#督促其查找原因+加强整改#并对其进

行了复检(还联合区质控专家对各参检机构进行总结培训#交

流传授临床经验,

)

-

(监督性检测很好地整合了卫生行政部门和

质控部门的优势#卫生行政部门具有监督检查优势和法律威慑

力#而质控部门有较强的专业知识#较容易发现专业问题.本

所将进一步探索与质控部门协作管理本区临检质量的新模式#

加强对问题医疗机构的监管检查力度#以促进本区临床检验质

量水平的提高#保障医疗安全.
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血站检验科设备的管理

彭冬菊!魏胜男"湖北省十堰市中心血站
!

''(***

#

!!

"摘要#

!

目的
!

加强血站检验科设备管理!保证检验质量!保障血液安全$方法
!

"

1

#将设备管理的相关内容

文件化!做到有章可循&"

(

#将设备的标识管理规范化!防止错用和误用&"

)

#将设备维护保养系统化!保证血液检测

结果准确可靠&"

'

#将设备相关记录完善化!确保设备使用维护和维修等过程得到完善记录&"

5

#将工作人员的培训

管理日常化!确保每台设备正确安全运转$结果
!

通过上述做法!能够确保仪器不带病运行并处于良好的工作状

态!保证检测结果及时准确$结论
!

良好的设备管理是保障设备正常运行的前提条件!是保证血液检测结果准确性

的关键所在$

"关键词#

!

血站&

!

检验科&

!

设备管理

!"#

!

$%&'()(
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!!

血站检验科实验室是血站质量保证体系的重要部门#它在

保证血液安全方面起着十分重要的作用.随着自动化检测设

备和计算机网络技术在血液筛查中的应用#检验工作对仪器设

备的依赖性越来越强#传统的人工检验模式逐渐被自动化+智

/
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