
３　讨　　论

３．１　正常生理状态下，阴道本身有自净作用，形成自然防御功

能。假如自然防御功能遭到破坏，则易受病原微生物的侵袭，导

致阴道炎症如非特异性阴道炎、真菌性阴道炎、滴虫性阴道炎

等［３］。本文述及的念珠菌即为阴道炎的常见病原微生物。

３．２　３００份阴道棉拭子标本生理盐水涂片法检测念珠菌检出

率为２１．０％，革兰染色法为３３．０％，与生理盐水涂片法相比检

出率提高１２．５％，与文献［１］报道真菌检出率１７．６％（５２／２９６）

提高到３０．１％（８９／２９６）一致。生理盐水＋１０％ＫＯＨ法、生理

盐水＋５％冰醋酸法检出率分别为３１．３％、３２．７％，与生理盐

水涂片法相比检出率分别提高１０．３％、１１．７％，与文献［１２］报

道一致，差异有统计学意义（犘＜０．０５）。革兰染色法与冰醋酸

法、１０％ＫＯＨ法结果差异无统计学意义（犘＞０．０５）。结果显

示４种方法检测念珠菌临床可根据各实验条件选择应用。

３．３　阴道分泌物中念珠菌孢子常附着于上皮细胞边缘，量少

时观察效果佳。当发生炎性反应时标本背景较杂，细胞成分较

多，生理盐水涂片法不易观察到芽生孢子和假菌丝，易造成漏

检，所以检出率不高。生理盐水＋５％冰醋酸涂片法是根据阴

道正常ｐＨ值保持在４．０～４．５，而５％醋酸的ｐＨ值约为５，可

以溶解白带中的红细胞和不定形成分，而上皮细胞和白细胞、

念珠菌、滴虫、杆菌、球菌不被溶解，因此视野清晰，各种成分易

直接涂片观察［１］。生理盐水＋１０％ＫＯＨ 法可以溶解白带中

的红细胞和白细胞，上皮细胞等不定形成分，而念珠菌不被溶

解，因此视野清晰，更易直接涂片观察。革兰染色法染色后念

珠菌呈深蓝色，可见芽生孢子，菌丝长而直、有分枝、着色不均，

能清晰辨认念珠菌。

３．４　从试验结果来看生理盐水涂片法念珠菌的检出率较低，

与文献［４］报道一致，其他３种方法检出率较高且相近。由于

染色法操作复杂、费时、成本高，患者费用大［５］，因此在实际工

作中，可采用操作简单、快捷、成本低的盐水法＋酸、碱法替代。
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　　【摘要】　目的　解决Ａｒｃｈｉｔｅｃｔｉ２０００ＳＲ全自动免疫分析仪常见故障，确保该仪器的灵敏度和实验结果的可靠

性，更好地为临床服务。方法　分析和解决Ａｒｃｈｉｔｅｃｔｉ２０００ＳＲ全自动免疫分析仪的常见故障。结果　通过对其常

见故障及处理办法的研究，制订出一套详细的维护保养计划，将实施于实际工作中。结论　仪器的常见故障得到解

决，提高了Ａｒｃｈｉｔｅｃｔｉ２０００ＳＲ全自动免疫分析仪的使用质量，并延长了仪器的使用寿命。
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　　美国雅培公司生产的ＡｂｂｏｔｔＡｒｃｈｉｔｅｃｔｉ２０００ＳＲ全自动发

光免疫分析仪具有较高的灵敏度、特异性和稳定性［１］。雅培肝

炎试剂为全球“金标准”，是惟一能提供全套肝炎和人类免疫缺

陷病毒检测试剂的公司，且能提供半定量（宽线性）和全定量

（国际标准），能检测各类变异株病毒和病毒亚型。但试剂成本

高，仪器的常见故障给检测过程带来不便和成本浪费。作为检

验工作者，为了不影响工作，也应该会处理仪器的一些常见故

障。本文结合工作中常见的故障谈谈故障处理方法，供同行

参考。

１　常见故障及处理方法

１．１　报警现象一　３３５０ｕｎａｂｌｅｔｏｐｒｏｃｅｓｓｔｅｓｔ，ａｓｐｉｒａｔｉｏｎｅｒ

ｒｏｒｆｏｒ（探针名如Ｒ１Ｐｉｐｔｔｅｒ）ａｔ（发生位置如Ｒ１ＭｉｄｄｌｅＲｅａ

ｇｅｎｔ）。

１．１．１　报警原因分析　Ｒ１吸样针在Ｒ１中间试剂处检测到

了吸样异常，或压力监测器的异常。

１．１．２　处理方法　此报警可从检测样品、试剂和压力监测器

３个方面考虑。（１）检查检测标本有无气泡、浮游物、凝块，有

则将其清除。确认检测样品量，不足则加样品。重做样品。

（２）试剂太少，低于感应的下限，以至无法感应，应更换新试剂；

试剂太多，高于感应的上限，以至无法感应，将报警试剂位置的

试剂吸出一部分，再检测。（３）如果排除前面两种可能，且吸样

针每吸一样品后就在冲洗站中吐出，则极可能是压力监测器异

常，直接联系厂家工程师，要求更换。

１．２　报警现象二　３７００ｕｎａｂｌｅｔｏｐｒｏｃｅｓｓｔｅｓｔ，（ｗａｓｈｚｏｎｅ１／２

ａｓｐｉｒａｔｅ）ｗａｓｈａｓｐｉｒａｔｉｏｎｅｒｒｏｒｆｏｒｐｒｏｂｅ（ｓ）
［１３］。

１．２．１　报警原因分析　在相应清洗区域（ＷＺ）的某一探针检

测到吸取异常；室温过高；带温度传感器的 ＷＺ软管老化。

１．２．２　处理方法　（１）如果偶尔发生时，确认室温是否在规定

范围内（１５～３０℃），机器背面与墙壁间的距离是否在规定范

围内（３０．５ｃｍ以上）；确认相应 ＷＺ软管连接、导线连接有无

松动，如果有松动则拧紧；确认相应的 ＷＺ探针有无堵塞、弯

曲，如有则更换。（２）如是多次连续报警，则说明温度传感器的

ＷＺ软管老化，需更换。步骤如下：①拆卸 ＷＺ软管，打开处理

中心背面的盖板，拆下 ＷＺ探针，慢慢拔下 ＷＺ软管，再从 ＷＺ

电机孔拔下 ＷＺ软管，拆下 ＷＺ软管中间的温度传感器导线，

后从废液层拔下 ＷＺ软管即可。②安装 ＷＺ软管，先将 ＷＺ软

管插到废液层上，连接温度传感器导线，再从 ＷＺ电机孔穿上

ＷＺ软管，将 ＷＺ软管插入 ＷＺ探针上（注意将 ＷＺ探针一半
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长度插入时才算合适位置），检查 ＷＺ软管的布置，确认是否会

妨碍动作。

１．３　报警现象三　４２００ｕｎａｂｌｅｔｏｒｅａｄｂａｒｃｏｄｅｌａｂｅｒａｔｃａｒｒｅｒ

（ｘ）ｐｏｓｓｉｔｉｏｎ（ｙ）。

１．３．１　报警原因分析　仪器与中文系统非双向，手工编号时

会出现此报警。是试管上的信息，如出厂固有条码、患者信息、

实验室编号或试管上的小雾珠，影响仪器对试管架和位置号的

阅读。

１．３．２　处理方法　检查试管架该位置上的试管放置情况，将

试管上的信息置于内侧，空白区域置于外侧。重做标本。必要

时吸出标本到标本杯中检测。

１．４　报警现象四　５９００ｓｔｅｐｌｏｓｓｄｅｔｅｃｔｅｄｏｎ（ＲＶＬｏａｄｅｒ

ｗｈｅｅｌ）。

１．４．１　报警原因分析　ＲＶ杯装载槽内的收集反应杯的旋转

板（装载器轮）运行不良。反应杯可能在旋转板和传送带间发

生卡杯，进而造成仪器直接ＳＴＯＰ，已加样的测试不能完成，试

剂耗材浪费。编号是５９００的报警都是卡杯的报警，且都会连

带其他报警，仔细查看“Ｍｅｓｓａｇｅｈｉｓｔｏｒｙｌｏｇ”，以确认引起５９００

报警的原因。

１．４．２　处理方法　（１）分析判断卡杯的位置，“５９００ｓｔｅｐｌｏｓｓ

ｄｅｔｅｃｔｅｄｏｎ（ＲＶＬｏａｄｅｒｗｈｅｅｌ）”的报警会出现在旋转器轮或

半透明罩下的传送带上。（２）如旋转器轮上卡杯，关闭处理模

块（ＰＭ）电源，将旋转器漏斗上的杯清出。拆出旋转器上的螺

丝，将卡位的杯子取出。如旋转旋转器顺畅，即可运行。（３）如

传送带上卡杯，拆下半透明罩，确认落点处有无反应杯堵塞，有

堵塞时予以清除。将半透明罩装回原位，按Ｆ５ｓｔａｒｔｕｐ，确认

是否进入ｒｅａｄｙ。如果做标本过程中还报５９００ｓｔｅｐｌｏｓｓｄｅｔｅｃ

ｔｅｄｏｎ（ＲＶＬｏａｄｅｒｗｈｅｅｌ），则再拆下半透明罩，清出传送带上

的杯子。用无水乙醇棉签擦拭传送带下面的电路板上的“Ｕ”

型感应元件。必要时做下“六号板定标”。

１．５　报警现象五　５９００ｓｔｅｐｌｏｓｓｄｅｔｅｃｔｅｄｏｎ（ｐｒｅｃｅｓｓｐａｔｈ

ＣａｒｏｕｓｅｌＭｏｔｏｒ）。

１．５．１　报警原因分析　运行转盘（位于试剂仓外围下面。用

于移运反应杯的部位）的马达运行不良［１２］，进而造成仪器直接

ＳＴＯＰ。此报警会连带其他报警，如５９００Ｓｔｅｐｌｏｓｓｄｅｔｅｃｔｅｄｏｎ

（ＷａｓｈＺｏｎｅ１ＲＶＤｉｖｅｒｔｅｒ）清洗区１ＲＶ杯分流器运行不良，

５９００Ｓｔｅｐｌｏｓｓｄｅｔｅｃｔｅｄｏｎ（ＭｉｃｒｏｐａｒｔｉｃｌｅＤｉｓｐｅｒｓｉｏｎＭｏｔｏｒ）微

粒子分散（混匀）马达运行不良。仔细查看“Ｍｅｓｓａｇｅｈｉｓｔｏｒｙ

ｌｏｇ”，以确认引起５９００报警的原因。

１．５．２　处理方法　（１）分析判断卡杯的位置。按Ｆ５Ｓｔａｒｔｕｐ

运行时，卡杯的位置会有“咔咔”的声音，即可判断。常见的位

置有：ＲＶ杯传送带向运行转盘落点处、急诊分流器处、ＷＺ１和

ＷＺ２处、ＲＶ杯装载和卸载处。（２）确认卡杯位置后，关闭ＰＭ

电源，拆开相应的卡杯位置，查看部位下面的轨道是否堵塞，并

清除。（３）逆时针方向轻轻转动ＲＶ杯轨道，确认轨道畅通，若

还堵塞，则查看轨道是否还有其他地方堵塞，并清除。（４）确

认轨道畅通后，打开ＰＭ 电源，运行仪器并能顺利进入Ｒｅａｄｙ

状态即可。

１．６　报警现象六　５２００ＲＶｄｅｃｔｅｔｅｄｂｅｌｏｗｔｈｅｄｒｏｐｐｏｉｎｔｗｈｅｎ

ｎｏｎｅｗａｓｅｘｐｅｃｔｅｄ．５２０４ＲＶｎｏｔｄｅｔｅｃｔｅｄａｔｅｎｄｏｆｔｒａｎｓｐｏｒｔ．。

１．６．１　报警原因分析　５２００检测到在落点处不应存在的反

应杯，或反应杯在落点处堵塞。５２０４在 ＲＶ杯传送带末端没

有检测到反应杯，或ＲＶ杯传送带中反应杯堵塞。

１．６．２　处理方法　（１）如果反应杯在落点处堵塞或ＲＶ杯传

送带中有反应杯堵塞，予以清除。清除方法见５９００ｓｔｅｐｌｏｓｓ

ｄｅｔｅｃｔｅｄｏｎ（ＲＶＬｏａｄｅｒｗｈｅｅｌ）的处理方法。（２）确认 ＲＶ杯

传送带（黑色皮带）有无破损、龟裂、走位，如有直接联系厂家工

程师，要求更换或调整。（３）检查 ＲＶ 杯传送带下的传感器

ＬＥＤ，做“六号板定标”：正常下ＬＥＤ５个灯中从右向左看１号

和５号是熄灭的，其他点亮，清除ＲＶ杯传送带上及末端的反

应杯，用电吹风清洁落点，直到全部灯熄灭，拨动ＬＥＤ灯下的

开关，ＬＥＤ灯全部点亮，重复拨动２次（注意开关一定要打回

原来的左边），将ＲＶ杯传送带的半透明保护罩复原即可。

１．７　报警现象七　５４０４Ｓｏｌｅｎｏｉｄ（ｘ）ｆａｉｌｅｄ。

１．７．１　报警原因分析　螺线管运作不良。Ｓｏｌｅｎｏｉｄ３２是ＲＶ

杯装载器开关，作用是将反应杯从运行转盘内圈推向外圈，防

止反应杯倒翻的支撑部件。Ｓｏｌｅｎｏｉｄ３４是急诊ＲＶ杯装载器

开关，作用是推出急诊项目测定时使用的反应杯。Ｓｏｌｅｎｏｉｄ３６

是ＲＶ杯卸载器开关，作用是将测定完的反应杯倒入固体废物

桶内。Ｓｏｌｅｎｏｉｄ４２是ＲＶ杯装载器开关，作用是将反应杯从运

行转盘内圈的待机通道推向外圈的部件。

１．７．２　处理方法　拨动Ｓｏｌｅｎｏｉｄ开关，观察ＬＥＤ灯是否正常

感应。如不能正常熄灭和点亮，直接联系厂家工程师，要求更

换；如果正常感应，则是相应的Ｓｏｌｅｎｏｉｄ安装不正确或松动，重

新安装即可。

２　讨　　论

２．１　应严格按照ｉ２０００ＳＲ操作指南的要求进行仪器的操作和

维护保养。因该仪器在本单位的急诊室使用，常常２４ｈ开机。

在工作中遇到的很多问题都是因为长时间连续使用，疏于保养

所造成的。日常的保养至关重要：（１）保持房间适宜温度和清

洁，每天清洁仪器表面，防止灰尘影响仪器的感应。（２）做好日

保养和周保养，使仪器处于良好状态。（３）必要时要做按需保

养，如对样品探针、探针Ｒ１、探针Ｒ２、急诊探针在所有吸样和

放样位置的定标（Ｓａｍｐｌｅ／Ｒ１／Ｒ２／ＳＴＡＴｐｉｐｅｔｔｏｒＣａｌｉｂｒａｔｉｏｎ），

对冲洗清洗液、预激发液和激发液进行系统冲洗（２１３０Ｆｌｕｓｈ

Ｆｌｕｉｄｓ）等，这些能对仪器进行探针的校准和管路的冲洗，使仪

器运行更加良好。

２．２　许多故障往往可以预防。如预防卡杯：定期全面清洁运

行转盘轨道（尤其冲洗站中的结晶），一般１～２个月全面清洁，

冲洗站中的结晶则要每天观察，如有则要清洗掉。用乙醇、棉

签、纱布清洁整个反应杯运行轨道，清洁时注意不要遗留棉签

和纱布碎片在轨道里。

２．３　在仪器维修时，要做到胆大心细，对于要进行较为复杂的

拆卸时，最好能详细记下拆卸的步骤，这样在重新安装时就不

会出现拆下的零件装不回去。对于没有把握的维修，还是联系

雅培的专业维修人员，以免造成不必要的损失。

总之，只有对该仪器做好日常维护及常见故障的处理，才

能确保该仪器的灵敏度和实验结果的可靠性，更好地为临床

服务。
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