
作者简介!李原莉#女#副主任护师#本科#主要从事护理管理工作,

!论
!

著!

外周静脉综合性评估与静脉治疗护理操作三级管理的探讨

李原莉!王洪玉!胡代英!彭
!

燕"重庆市江津区中心医院外科
!

6'##;'

$

!!

"摘要#

!

目的
!

探讨外周静脉综合性评估与静脉治疗护理操作三级管理的临床实施效果%方法
!

选取
#'"6

年
"

"

U

月重庆市江津区中心医院外科所有静脉输液住院患者"小儿外科除外$为研究对象%将
#'"6

年
7

月
"

日实

施+静脉治疗护理技术操作规范"

R.

'

=6&&4#'"&

$,标准后
6

个月的外科住院静脉输液患者
";6<

例作为观察组!实

施静脉穿刺前对患者外周静脉综合性评估与静脉治疗护理技术操作三级管理#以规范实施前的外科患者
"7%6

例作

为对照组!进行回顾性研究%比较
#

组患者外周静脉穿刺的一次性成功率&患者满意度及静脉输液并发症发生率%

结果
!

与对照组比较!观察组在外周静脉穿刺一次性成功率&患者满意度及输液并发症方面差异有统计学意义

"

R

%

'$'"

$%结论
!

外周静脉综合性评估与静脉治疗护理技术操作三级管理实施后!有效地提高了外周静脉穿刺

一次性穿刺成功率!降低了输液并发症!提高了患者满意度%
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外周静脉通路是临床液体输入与给药的重要途径,静脉

评估是静脉输液的首要步骤#专业化的静脉评估是静脉治疗理

论知识的扩展与充实#置管前评估也可以提高置管质量#是静

脉治疗技术安全护理的体现*

"4#

+

,为了使临床护理实践更加规

范化#国家卫生和计划生育委员会首次以行业标准的形式发布

了
#'"6

年0静脉治疗护理技术操作规范$

R.

"

=6&&4#'"&

&1标

准#其中明确规定静脉治疗操作前评估的具体内容*

&

+

,重庆市

江津区中心医院从
#'"&

年
&

月成立了静脉治疗护理操作管理

小组#次年
7

月起#实施静脉穿刺前对患者规范化)专业化的综

合性评估与静脉治疗护理小组的三级管理#及时解决输液过程

中的各种问题#给患者建立安全)有效的静脉血管通路#减少输

液并发症的发生#提升了优质护理服务质量#取得较好的临床

效果,现将研究结果报道如下,

$

!

资料与方法

$$$

!

一般资料
!

选取
#'"6

年
"

"

U

月重庆市江津区中心医院

外科所有静脉输液住院患者$小儿外科除外&共
&##&

例作为

研究对象#年龄
"#

"

<&

岁#平均$

6;$7%h""$"%

&岁,将
#'"6

年
7

月
"

日实施0静脉治疗护理技术操作规范$

R.

"

=6&&4

#'"&

&1标准后
6

个月的外科住院静脉输液患者
";6<

例作为

观察组#以规范实施前的外科患者
"7%6

例作为对照组进行回

顾性研究,

#

组患者一般情况差异无统计学意义$

R

$

'$'7

&#

具有可比性,

$$/

!

方法
!

对照组实施静脉治疗护理操作常规管理%观察组

实施静脉穿刺前对患者外周静脉综合性评估与静脉治疗护理

操作三级管理,

$$/$$

!

综合性静脉评估
!

$

"

&一般情况评估!静脉穿刺前评估

-

#'##

-

检验医学与临床
#'"7

年
U

月第
"#

卷第
"7

期
!
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!
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,
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!
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!

S>$"7



患者年龄)病情)过敏史)治疗方案)药物的性质$

G

0

值)浓度

及渗透压等&)局部皮肤情况)患者配合程度及经济状况等,

$

#

&穿刺部位的评估!根据患者静脉粗直)长短)弹性及可见度)

穿刺难易度及血管神经分布情况等多方面评估#确定穿刺部

位,穿刺前#对进针点)进针后潜入长度)固定方法等评估,

$

&

&静脉评估!通过视诊)触诊等确定静脉的位置和走行路线#

根据特征性静脉品质评估工具#选择实用)简单易于掌握的静

脉评估工具$

*/=

&

*

647

+

,

$$/$/

!

静脉治疗护理操作三级管理
!

$

"

&培训!护理部对全院

的一线临床护士组织学习
#'"6

新版0静脉治疗护理技术操作

规范$

R.

"

=6&&4#'"&

&1标准)静脉品质评估分级方法)四肢静

脉的分布及走向)穿刺部位的选择)静脉输液器材的选择与使

用)静脉高营养治疗护理#经外周静脉穿刺中心静脉$

2+))

&置

管与管路维护等#并定期进行考核,$

#

&成立管理小组!由护理

部及质量控制委员会讨论成立管理小组#旨在静脉治疗护理操

作质量管理控制及静脉治疗护理操作过程中的问题进行会诊#

统一制定外周静脉综合性评估与管理的标准#按标准对小组成

员进行专门的理论和操作培训#考核合格者方可上岗,小组成

员均为临床工作期满
7

年以上的经验丰富的护理人员及科室

护士长#具有较好的静脉穿刺技术)心理素质和良好的沟通)协

调)表达能力,$

&

&建立三级监控体系!一级为静脉治疗护理操

作护士#包括责任护士及责任组长%二级为静脉治疗护理操作

管理小组%三级为静脉治疗护理操作管理委员会#包括科护士

长及护理部的三级监控体系,$

6

&制定管理流程!一级静脉治

疗护理操作护士首次评估外周静脉#实习护生在老师的指导

下#完整的评估静脉血管#有问题由责任组长帮助解决#二针穿

刺失败#不能解决#上报护士长及本科室静脉治疗护理操作管

理小组管理成员%二级护士长及本科室静脉治疗护理操作管理

小组成员评价评估效果#提出指导性意见#对问题不能解决的

提出会诊申请#上报科护士长及护理部%三级科护士长及护理

部组织会诊#确定解决方案#协调解决并监控静脉输液安全质

量#做好反馈记录,$

7

&实施动态管理!护理部对静脉治疗护理

操作管理小组成员每年定期考核评估一次#每月绩效考核,科

室建立每日外周静脉穿刺.登记卡/,登记内容!静脉输液的使

用器材)一次性穿刺成功案例数#有无并发症发生等情况,护

士长或静脉治疗护理操作管理小组成员每天对本科室责任护

士实施外周静脉评估的结果进行评价#对科室穿刺失败的典型

案例及时上报管理委员会#由管理委员会组织人员对其进行分

析)汇总)整理资料上报护理部#再由护理部组织全院学习和风

险预警,科室将每月静脉治疗满意度调查表结果)一次性穿刺

成功案例数及并发症例数等进行统计#将统计数据及原始资料

交护理部#护理部不定期抽查#适时追踪#达到工作的持续

改进,

$$'

!

统计学处理
!

采用
.2.."7$7

软件对数据进行处理及统

计学分析#计数资料采用百分率表示#组间比较采用
$

# 检验,

以
%

\'$'7

为检验水准#

R

%

'$'7

为差异有统计学意义,

/

!

结
!!

果

/$$

!

实施前后外周静脉导管$

2*)

&一次穿刺性成功率及患者

满意度的比较
!

实施外周静脉综合性评估与三级管理提高了

2*)

输液穿刺的一次性成功率及患者满意度#差异有统计学

意义$

R

%

'$'"

&,见表
"

,

/$/

!

实施前后
2*)

输液并发症发生率的比较
!

实施外周静

脉综合性评估与三级管理后减少
2*)

输液并发症发生率#差

异有统计学意义$

R

%

'$'"

&,见表
#

,

表
"

!

实施前后
2*)

一次穿刺性成功率及患者

!!!

满意度的比较(

3

%

:

')

组别
3

一次性成功率 患者满意度

对照组
"7%6 "&"7

$

U&$77

&

"6&'

$

<'$U7

&

观察组
";6< "7%"

$

<7$#%

&

";#'

$

<U$#6

&

R

%

'$'"

%

'$'"

表
#

!

实施前后
2*)

输液并发症发生率的比较(

3

%

:

')

组别
3

静脉炎 药物外渗 局部组织坏死

对照组
"7%6 &7

$

#$##

&

"U

$

"$"6

&

&

$

'$"<

&

观察组
";6< 7

$

'$&'

&

#

$

'$"#

&

'

$

'$''

&

R

%

'$'"

%

'$'"

%

'$'"

/$'

!

实施前后
2+))

置管一次成功率及并发症比较
!

实施外

周静脉综合性评估与三级管理前
2+))

置管
#;

例#实施后置

管
7"

例#比较实施前后
#

组的一次性成功率与并发症发生率#

差异有统计学意义$

R

%

'$'"

&,见表
&

,

表
&

!

实施前后
2+))

置管一次成功率及并发症比较(

3

%

:

')

组别
3

一次性

成功率

2+))

置管并发症

渗血 静脉炎 导管外移 导管相关性感染

对照组
#; "<

$

%&$'U

&

&

$

""$7&

&

#

$

%$;<

&

#

$

%$;<

&

"

$

&$U7

&

观察组
7" 6%

$

<#$";

&

#

$

&$<#

&
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$
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&
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&

R
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%
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!

讨
!!

论

近年来#我国静脉治疗护理管理逐渐进入专业化)标准化

和规范化轨道*

;

+

,实施外周静脉综合性评估与静脉治疗护理

操作三级管理#及时合理地处理静脉治疗中的问题是完善服务

质量的关键#也是安全护理的体现,

2*)

穿刺是临床最常用

的静脉给药方法#从表
"

结果可以看出#观察组通过实施外周

静脉专业化的综合性评估与三级管理后提高一次性穿刺成功

率明显提高#差异有统计学意义$

R

%

'$'"

&,在实际工作中#

一次性穿刺成功率往往是患者评价护士技术操作水平的.金标

准/#一次成功率的提高能有效降低患者肢体痛苦#减少患者负

面情绪#增加对护士技术的信任#有力促进护患关系和谐#提高

患者满意度*

%

+

,

同时#静脉治疗护理操作小组三级管理有助于更好地指导

和解决临床一线的实际问题#提高护士穿刺的整体水平,从表

#

可以看出#实施外周静脉综合性评估与管理后#护士可根据

患者的治疗方案及外周静脉评估情况选择不同的穿刺部位和

输液器材#有效降低了静脉炎)药物外渗)组织坏死等输液并发

症的发生率#差异有统计学意义$

R

%

'$'"

&,本研究与李雁平

等*

U

+研究结论相一致#成立静脉管理小组可减少静脉炎)药物

外渗等并发症发生率,

另一方面#外周静脉置入
2+))

近年来广泛应用于临床#

尤其适用于肿瘤患者)危重患者)长期静脉治$下转第
##'%

页&

-

&'##

-

检验医学与临床
#'"7

年
U

月第
"#

卷第
"7

期
!
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局部检查时其指标存在较大的个体差异#这进一步说明吸烟是

牙周炎的重要危险因素#但牙周炎是一种多因素诱发的疾病#

这些因素互相拮抗且互相影响#在不同的环境和宿主中产生较

大的影响#因此临床中采用牙周治疗能够改善口腔卫生状况去

除致病因素#这种治疗方法对吸烟者和不吸烟者均能够发挥较

佳的临床疗效,

综上所述#吸烟个体的血清能够促进
2

,

内化
TZ

细胞产

生
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#促进慢性牙周炎的进展和复发,

也就是说吸烟患者的口腔环境会导致
2

,

发挥致病作用#进而

促进慢性牙周炎进展和复发,

参考文献

*

"

+

ZI8A>X

#

/D3?8JB.

#

X8

,

L?I?J>)!.$?ABD$(QA?9AB9J@?4

K?I8A

H

>OFEI>98F

G

?I8>J>9A8A8@89FEI>98FN8J9?

H

J8@?B@?

G

BA8?9A@

*

_

+

$_2?I8>J>9ABD1?@

#

#'"#

#

6%

$

6

&!

6#;46&'$

*

#

+ 贾薇
$

盐酸米诺环素软膏治疗慢性牙周炎的临床观察

*

_

+

$

检验医学与临床#

#'"&

#

"'

$

"U

&!

#6;U4#6;<$

*

&

+ 周婷#谢萍#徐屹#等
$

牙周基础治疗对慢性牙周炎患者临

床指标及
7

种牙周可疑致病微生物的影响*

_

+

$

口腔医学

研究#

#'"#

#

#U

$

"

&!

&<46#$

*

6

+ 王建宁#杨纲领#韩凉#等
$

慢性牙周炎患者中牙龈卟啉单

胞菌的检测及致病岛
1B

,

基因的初步研究*

_

+

$

中国医

刊#

#'"#

#

6%

$

""

&!

<"4<6$

*

7

+ 刘东辉#曹阳
$

米诺环素软膏与碘甘油治疗慢性牙周炎的

效果观察*

_

+

$

中国生化药物杂志#

#'"6

#

&<

$

6

&!

"6'4"6"$

*

;

+ 熊均平#付宜静#崔小慢#等
$

慢性牙周炎基础治疗后龈沟

液中基质金属蛋白酶
4U

含量的变化*

_

+

$

现代预防医学#

#'"6

#

6"

$

6

&!

%'%4%'<$

*

%

+ 包柳明#叶皓玫
$

米诺环素对慢性牙周炎龈沟液中
!!24

#

及其
=+!24#

的影响及疗效观察*

_

+

$

放射免疫学杂志#

#'"&

#

#;

$

6

&!

7&'47&#$

*

U

+ 左渝陵#金钊#余剑锋#等
$

益气升阳法对慢性牙周炎患者

龈沟液
+-4;

和
!!24#

含量的影响*

_

+

$

现代预防医学#

#'"#

#

&<

$

#"

&!

7;%U47;%<$

*

<

+ 王宏岩#谭丽思#刘俊超#等
$

吸烟个体血清对牙龈卟啉单

胞菌内化
TZ

细胞及
TZ

细胞产生基质金属蛋白酶
"

)

<

和金属蛋白酶组织抑制剂
"

的影响*

_

+

$

中华口腔医学杂

志#

#'"6

#

6<

$

"

&!

"74#'$

*

"'

+赵爽#张璇#赵蕾#等
$

不同
O83/

基因型牙龈卟啉单胞菌

对血管内皮细胞黏附与侵入能力的研究*

_

+

$

牙体牙髓牙

周病学杂志#

#'"6

#

#6

$

U

&!

66#4667$

*

""

+李彦君#潘亚萍#陈旭#等
$

不同
O83/

基因型牙龈卟啉单

胞菌在青春期龈炎患者中的分布*

_

+

$

口腔医学研究#

#'"#

#

#U

$

;

&!

77;477<$

*

"#

+刘芹#孙海鹏#吴亚霖#等
$

龈下菌斑表面抗原对牙龈上皮

细胞
+-4"

&

)

!!24U

表达的影响*

_

+

$

中华临床医师杂志#

#'"&

#

%

$

#6

&!

""6'<4""6"#$

$收稿日期!

#'"74'#4";

!!

修回日期!

#'"74'64"7

&

$上接第
##'&

页&

疗患者等需输注高刺激)高渗性药物的情况#但置入
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导

管后易出现多种并发症*
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,结合本医院的实际情况对渗血)静

脉炎)导管外移)导管相关性感染等并发症进行研究#从表
&

发

现#实施外周静脉的综合性评估与三级管理后#行
2+))

穿刺

例数明显增加#而其中出现渗血)静脉炎)导管外移等并发症的

发生率却明显降低#且一次性置管穿刺成功率也明显提高,国

内有研究显示静脉置管前血管评估与置管后并发症有密切的

联系#在置管前评估患者血管并选择合适的器材可提高穿刺成

功率#降低并发症#值得进一步推广*

"'4"&

+

,

本次研究结果表明#对外周静脉实施综合性评估与静脉治

疗护理操作三级管理#指导护士应用护理程序对患者进行血管

分级评估#并根据其年龄)药物性质)用药时间)经济状况以及

疾病情况等#选择不同的输液途径和器具为患者进行专业化)

个性化的静脉治疗#明显减少了输液并发症#提高了患者满意

度#提升了本院护士静脉穿刺技术#尤其是在促进新进护理人

员成长方面更为显著#总体上提升了护理质量#为持续推广优

质护理服务打下了坚实基础,
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