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将ＩＳＯ１５１８９认可体系质量要求融入医学检验实习带教中的实践效果
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　　摘　要：目的　探讨将ＩＳＯ１５１８９认可体系质量要求融入医学检验临床实习带教中的实践效果。方法　选取该院检验科实习

生８２人作为研究对象，采取随机数字表法将其分为观察组和对照组，每组４１人。对照组采取常规带教方法，观察组则将

ＩＳＯ１５１８９认可体系质量要求融入实习带教中，对比２组实习考核成绩、实习生对教学的评估情况、用人单位对实习毕业生的评价

状况。结果　观察组理论知识、操作技能、综合成绩得分分别为（９５．１４±２．７６）、（９３．９４±３．０１）、（９４．１１±４．１２）分，均显著高于对

照组（犘＜０．０１）；观察组实习生对教学方式、沟通能力方面的认可率分别为９７．５６％、１００．００％，均显著高于对照组（犘＜０．０５）；观

察组实习生三甲医院就业率为７５．６１％，明显高于对照组的５３．６６％（犘＜０．０５）；观察组就业的实习生用人单位对其专业技能、责

任心、质量体系文件执行力的评分明显高于对照组（犘＜０．０１）。结论　将ＩＳＯ１５１８９认可体系质量要求融入医学检验临床实习带

教中可有效提高实习生的理论知识与专业技能，提高用人单位的满意度。
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　　随着医学科学的不断发展，检验医学对疾病发病机制的研

究、病情的诊断、治疗以及预防等发挥着越来越重要的作用。

而随着医学检验项目的多样化及复杂化，临床对于检验医学质

量的要求也越来越高，检验医生不仅需要掌握扎实的专业技

能，同时还需增强与临床医生沟通交流的能力［１］。因此，对于

检验专业的医学生，在其临床实习过程中，如何加强对临床教

学质量的控制，培养全面综合的检验医学人才，是医学检验临

床实习带教中面临的重要问题［２］。ＩＳＯ１５１８９认可体系质量要

求是指导医学实验室标准化建设科学有效的标准，其对于检验

前、中、后各个环节的质量控制以及对于检验人员的管理均有

着严格的要求［３４］。因此，本研究将ＩＳＯ１５１８９认可体系质量要

求融入医学检验临床实习带教中，旨在加强实习生对于检验科

质量控制的深入认识，提高其临床能力与素养。现报道如下。

１　资料与方法

１．１　一般资料　选取２０１４年１月至２０１５年８月本院检验科

实习生８２人作为研究对象，所有实习生学历均为本科。采取

随机数字表法将其分为观察组和对照组，每组４１人。观察组

男２０人，女２１人，年龄２０～２７岁，平均（２３．６±１．４）岁；对照

组男１８人，女２３人，年龄２０～２６岁，平均（２３．２±１．５）岁。２

组实习生性别、年龄、学历、在校成绩、入组考核成绩等比较，差

异均无统计学意义（犘＞０．０５），具有可比性。

１．２　方法　对照组采取常规带教方法，向实习生介绍本院检

验科的情况，带教老师根据实习大纲、带教计划逐一实施带教

内容。在进行教学前，先告知学生预习的内容，并布置２～３个

问题，让实习生预习时自行找出答案，以便于其对预习的内容

有初步了解。带教过程中，常规操作前，先向实习生进行详细

讲解，并进行理论知识的复习，待其掌握之后再过渡至实践操

作中。带教过程中对实习生提出的问题耐心解答，在每节课结

束前，回顾性总结本节课的重点内容，同时安排下节课预习的

内容。带教老师在整个带教过程中，对出现的问题做好总结、

分析。观察组则在教学大纲各节点中将ＩＳＯ１５１８９认可体系

质量要求融入医学检验临床实习带教中。按照ＩＳＯ１５１８９认

可体系质量要求，让实习生全程参与各个检验项目的性能验证

以及记录表格登录。同时部分参与室间质量评价、实验室间比

对、量具鉴定等工作。带教老师以见习和讲解相结合的方式，

让实习生学习体系文件撰写、仪器校准等工作。从而建立起以

知识储备、仪器操作、文件学习、校准验证等有机结合、有序衔

接的新型教学模式，促进形成不断加深理解闭路体系。实习生

可对临床检验质量的内涵具有足够的认知与深刻的体会。

１．３　观察指标　（１）考核成绩：于实习结束前１ｄ对２组实习

生的实习成绩进行考核，内容主要包括理论知识、操作技能、报

告书写这３项，单项考核成绩采取百分制，综合成绩＝３５％理

论成绩＋４０％操作成绩＋２５％报告书写成绩。（２）教学评价：

采取自拟调查问卷对２组实习生对于教学方法的认可或满意

情况进行评估，内容包括教学方式、带教老师工作态度、重视学

生、理论水平、沟通能力、实习计划落实情况。（３）教学效果：对

所有实习生进行６个月跟踪随访，比较２组实习生毕业后三甲

医院就业率，以及各用人单位对毕业生的整体评价，包括理论

知识、专业技能、责任心、质量体系文件执行力４个方面，每个

方面评分采取百分制。

１．４　统计学处理　采取统计学软件ＳＰＳＳ２１．０对数据进行统

计处理，计数资料以率表示，组间比较采取χ
２ 检验；计量资料

以狓±狊表示，组间比较采取两独立样本狋检验。以犘＜０．０５

为差异有统计学意义。

２　结　　果

２．１　２组实习生考核成绩比较　观察组理论知识、操作技能、

综合成绩得分分别为（９５．１４±２．７６）、（９３．９４±３．０１）、

（９４．１１±４．１２）分，均显著高于对照组（犘＜０．０１）。见表１。

表１　　２组实习生考核成绩比较（狓±狊，分）

组别 狀 理论知识 操作技能 报告书写 综合成绩

观察组 ４１ ９５．１４±２．７６ ９３．９４±３．０１ ９２．５４±３．８６ ９４．１１±４．１２

对照组 ４１ ９２．０７±３．６４ ９０．２６±２．８６ ９１．９６±３．２４ ９１．２９±３．９７

狋 ４．３５５ ５．６７５ ０．７３７ ３．１５６

犘 ０．０００ ０．０００ ０．４６３ ０．００２
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２．２　２组实习生对教学的评估情况比较　观察组实习生对教

学方式、沟通能力方面的认可率分别为９７．５６％、１００．００％，均

显著高于对照组（犘＜０．０５）。见表２。

表２　　２组实习生对教学的评估情况比较［狀（％）］

组别 狀 教学方式 带教老师工作态度 重视学生 理论水平 沟通能力 实习计划落实情况

观察组 ４１ ４０（９７．５６） ４０（９７．５６） ４１（１００．００） ３９（９５．１２） ４１（１００．００） ４１（１００．００）

对照组 ４１ ３３（８０．４９） ３８（９２．６８） ４０（９７．５６） ３７（９０．２４） ３４（８２．９３） ４０（９７．５６）

χ
２ ６．１１６ １．０５１ １．０１２ ０．７１９ ７．６５３ １．０１２

犘 ０．０１３ ０．３０５ ０．３１４ ０．３９６ ０．００６ ０．３１４

２．３　２组实习生教学效果比较　２组８２名实习生均全部顺利

就业，其中观察组４１人，毕业后三甲医院就业率为７５．６１％

（３１／４１），对照组４１人，毕业后三甲医院就业率为５３．６６％

（２２／４１），观察组实习生三甲医院就业率明显高于对照组（χ
２＝

４．３２１，犘＝０．０３８）。观察组就业的实习生用人单位对其专业

技能、责任心、质量体系文件执行力的评分明显高于对照组

（犘＜０．０１）。见表３。

表３　　用人单位对毕业生的整体评价比较（狓±狊，分）

组别 狀 理论知识 专业技能 责任心
质量体系

文件执行力

观察组 ４１ ８８．６２±６．３５９３．７３±４．８７９６．１２±２．１５ ９８．２１±１．２４

对照组 ４１ ８５．９３±７．１９８５．２１±６．７５９４．０５±２．３４ ８６．６４±５．２５

狋 １．７９６ ６．５５４ ４．１７１ １３．７３３

犘 ０．０７６ ０．０００ ０．０００ ０．０００

３　讨　　论

　　目前，相当一部分检验专业本科生毕业后的就业方向是基

层医院检验科，与一些大型三甲医院相比，基层医院检验科普

遍存在检验医生知识结构不合理以及学历层次偏低等情

况［５６］。通常检验专业本科生经过５年专业知识与临床技能学

习，毕业后到基层单位，会很快参与到科室的日常管理与建设

中去。但多数毕业生缺乏管理意识的培养以及经验积累，故较

难适应岗位需求，这在一定程度上也对科室的发展形成了限

制。本院作为通过ＩＳＯ１５１８９认可体系质量要求认可的教学

医院，应充分利用ＩＳＯ１５１８９质量管理体系，积极引导实习生

学习实验室标准化的管理方法，提高实习生的整体素质［７］。

ＩＳＯ１５１８９是指国际标准化组织于２０１２年新修订的《医学

实验室质量和能力专用要求》，该质量管理体系包含有２５个要

素，分别包含管理要素１５个与技术要素１０个
［８］。其中管理要

素主要有质量管理体系、组织与管理责任、服务协议与受委托

实验室的检验、文件控制、外部服务与供应、纠正和预防措施、

咨询服务与投诉的解决、持续改进等。技术要素主要有人员、

实验室设备、设施与环境条件、检验前程序、质量保证、检验程

序、检验后程序以及结构报告等。由此可见，ＩＳＯ１５１８９质量管

理体系的每一个要素均离不开检验医生或检验技师的参与［９］。

从ＩＳＯ１５１８９质量管理体系中学习先进的管理理念，有助于提

高科室内工作人员的服务意识与自身能力建设，增强检验科综

合竞争力［１０］。借鉴ＩＳＯ１５１８９管理体系的规定，对人才培养机

制进行创新、提高科室人员的综合素质、逐步完善科室人员的

梯队建设是检验科未来建设的重点所在［１１］。基于此，本研究

在对临床检验诊断学专业学生的实习教学中融入了ＩＳＯ１５１８９

认可体系质量要求，旨在加强医学实验室人员队伍建设，促进

医学实验室可持续健康发展［１２］。

在将ＩＳＯ１５１８９认可体系质量要求融入观察组实习生的

带教过程中，首先对实习大纲要求进行了改进。检验科工作人

员的日常工作内容与检验设备以及质量控制密不可分，而传统

的实习大纲仅包含科目的时间安排、学生所需掌握的检验医学

的知识点，对于检验设备故障排除以及质量控制操作与结果评

判等重要内容大多忽视［１３１４］。因此，将这些内容也加入到实

习生的培训计划中，旨在培养出合格的、现代化的检验管理人

才。在带教过程中，为了实现理论知识与实践操作的相互转

化，对实习生同时进行了理论知识与实践操作技能的教授。从

具体的实习内容来看，临床带教的内容主要包括仪器校准、仪

器维修、试剂更换、组内文件撰写，上述工作要求实习生应具有

较高的专业素养与操作熟练度，这在几个月的实习中往往很难

熟练掌握，而这些内容又直接关系到检验质量的好坏，因此带

教的思路主要是注重对实习生理念的培养与教导［１５］。例如，

在文件撰写上，需要符合ＩＳＯ１５１８９的要求以及组内实际情况，

与此同时，还需和科室内质量目标与程序文件相链接。在教学

过程中，通过不断向实习生灌输ＳＩＯ１５１８９管理体系的核心思

想，即注重质量控制与管理，旨在培养实习生全面质量管理能

力，保障临床检验的精确性，保证医疗安全。

本研究中，通过对比不同教学方法下医学检验实习生的考

核成绩发现，观察组理论知识、操作技能、综合成绩得分均显著

高于对照组。提示将ＩＳＯ１５１８９融入实习带教中，有效提高了

实习生的理论知识与专业技能的掌握程度。这主要得益于经

过系统化ＩＳＯ１５１８９质量管理体系的培训，可加深实习生对专

业知识的理解与记忆，提高其操作能力。质量管理体系作为一

个闭路体系，质量管理体系上各节点均有与其对应的专业知

识，因而对ＩＳＯ１５１８９质量管理体系的学习认知过程，也是对于

检验专业知识的再学习过程。通过对比２组实习生对于教学

的认可情况发现，经ＩＳＯ１５１８９系统培训的实习生对教学方式、

沟通能力方面的认可明显提高。而通过对２组实习生的跟踪

随访发现，这２组实习生均成功就业，其中观察组毕业后三甲

医院就业率为５３．６６％，明显高于对照组。而从２组用人单位

的评价可以看出，用人单位对于经ＩＳＯ１５１８９系统培训的实习

生的专业技能、责任心、质量管理体系文件执行力评价更高。

可见，将ＩＳＯ１５１８９质量体系融入医学检验临床实习带教中是

切实可行的。

综上所述，将ＩＳＯ１５１８９认可体系质量要求融入医学检验

临床实习带教中可有效提高实习生的理论知识与专业技能，同

时提高学生对教学的认可程度以及用人单位对毕业生的评价，

值得在临床检验诊断学专业学生实习教学中进行推广。

·８２２· 检验医学与临床２０１７年１月第１４卷第２期　ＬａｂＭｅｄＣｌｉｎ，Ｊａｎｕａｒｙ２０１７，Ｖｏｌ．１４，Ｎｏ．２



参考文献

［１］ 杨丽，徐菲莉．ＰＢＬ教学联合ＰＰＴ方式在医学检验实习

生带教中的应用［Ｊ］．检验医学与临床，２０１３，１０（６）：７５６

７５７．

［２］ ＨｏｕｇｈｔｏｎＣＥ，ＣａｓｅｙＤ，ＳｈａｗＤ，ｅｔａｌ．Ｓｔａｆｆａｎｄｓｔｕｄｅｎｔｓ′

ｐｅｒｃｅｐｔｉｏｎｓａｎｄｅｘｐｅｒｉｅｎｃｅｓｏｆｔｅａｃｈｉｎｇａｎｄａｓｓｅｓｓｍｅｎｔｉｎ

ＣｌｉｎｉｃａｌＳｋｉｌｌｓＬａｂｏｒａｔｏｒｉｅｓ：ｉｎｔｅｒｖｉｅｗｆｉｎｄｉｎｇｓｆｒｏｍ ａ

ｍｕｌｔｉｐｌｅｃａｓｅｓｔｕｄｙ［Ｊ］．ＮｕｒｓｅＥｄｕｃＴｏｄａｙ，２０１２，３２（６）：

ｅ２９３４．

［３］ 胡婷婷，刘维薇．医学实验室质量和能力认可准则

（ＩＳＯ１５１８９：２０１２）专用要求概述［Ｊ］．临床检验杂志，

２０１３，３１（１１）：８６７８７１．

［４］ 陆勇，李安东，高卫益．ＩＳＯ１５１８９认证对检验学科发展的

影响［Ｊ］．中国医院管理，２０１３，３３（６）：６４６５．

［５］ 裘宇容，武大林．如何做好临床检验全程质量控制和管理

［Ｊ］．中国卫生质量管理，２０１３，２０（４）：５６５８．

［６］ 梁晓华，宫本兰，于来水，等．ＩＳＯ１５１８９认可在血站实验

室质量管理体系中的建立和实施［Ｊ］．中国输血杂志，

２０１４，２７（７）：６８１６８３．

［７］ 温文，秦晓松，卢丽萍，等．ＩＳＯ１５１８９认可契机下推动检

验科建设的建议［Ｊ］．中国医学伦理学，２０１６，２９（３）：５１０

５１３．

［８］ 中国合格评定国家认可委员会．ＣＮＡＳＣＬ０２医学实验室

质量和能力认可准则（ＩＳＯ１５１８９：２０１２）［Ｍ］．北京：中国

计量出版社，２００６：１４３．

［９］ 张薇薇，陈燕，秦琴，等．军队综合性医院检验科人员管理

［Ｊ］．解放军医院管理杂志，２０１３，２０（７）：６６５６６６．

［１０］刘辰庚，王红彦，刘宇，等．将ＩＳ０１５１８９融入临床生化检

验的本科生带教实践［Ｊ］．中华医学教育探索杂志，２０１４，

１３（５）：５１９５２１．

［１１］ 李天君，张文学，郭崇健，等．ＩＳＯ１５１８９标准在血液核酸

检测实验室管理中的应用［Ｊ］．中华医院感染学杂志，

２０１５，２５（１６）：３８２７３８２９．

［１２］ 刘辰庚，张蕴秀，乔伊娜，等．医学认证背景下临床检验

诊断学教学运行和改革的几点思考［Ｊ］．北京医学，

２０１６，３８（４）：３６４３６５．

［１３］ ＨｏｐｐｅｒＭＫ．Ａｓｓｅｓｓｍｅｎｔａｎｄｃｏｍｐａｒｉｓｏｎｏｆｓｔｕｄｅｎｔｅｎ

ｇａｇｅｍｅｎｔｉｎａｖａｒｉｅｔｙｏｆｐｈｙｓｉｏｌｏｇｙｃｏｕｒｓｅｓ［Ｊ］．Ａｄｖ

ＰｈｙｓｉｏｌＥｄｕｃ，２０１６，４０（１）：７０７８．

［１４］ 吴世木，周光莉．分层次带教在检验科实习生带教中的

应用价值分析［Ｊ］．检验医学与临床，２０１４，１４（３）：４２６

４２８．

［１５］ 张莉萍，任国胜．以ＩＳＯ１５１８９认可推动检验医学学科建

设与发展［Ｊ］．重庆医学，２０１０，３９（２４）：３３０５３３０６．

（收稿日期：２０１６０８０３　　修回日期：２０１６１０１３）

·临床探讨·

３种手术方式治疗合并白内障的原发性急性闭角型青光眼的效果观察


张宏光１，沙爱娟２，关文雯１，叶　丹
１，王　越

１

（１．河北省秦皇岛市海港医院眼科　０６６０００；２．河北省秦皇岛市卢龙县人民医院眼科　０６６０００）

　　摘　要：目的　比较３种不同手术方式治疗原发性急性闭角型青光眼（ＡＰＡＣＧ）合并白内障患者的疗效。方法　选择２０１３

年８月至２０１５年６月于秦皇岛市海港医院接受手术治疗的ＡＰＡＣＧ患者１２０例（１２０眼）。依据随机数字表法随机分３组：Ａ组

４０例（４０眼），采用白内障超声乳化人工晶体植入联合超声乳化后房角粘连分离术（简称：超声乳化后房角分离术）；Ｂ组４０例（４０

眼），采用白内障超声乳化人工晶体植入联合超声乳化前房角粘连分离术（简称：超声乳化前房角分离术）；Ｃ组４０例（４０眼），采用

白内障超声乳化人工晶体植入术（简称：超声乳化术）。比较各组手术后疗效。结果　术后６、１２个月，Ａ组视力好于其他２组，差

异有统计学意义（犘＜０．０５）；３组患者眼压均显著低于术前，差异有统计学意义（犘＜０．０１）；Ａ组眼压较Ｂ组、Ｃ组明显降低，差异

有统计学意义（犘＜０．０１）；Ｃ组患者黄斑区神经节细胞复合体厚度较Ａ、Ｂ组明显降低（变薄），差异有统计学意义（犘＜０．０１）。结

论　合并白内障的ＡＰＡＣＧ患者行超声乳化后房角分离术效果最好，术后视力最好，眼压控制最稳定，黄斑区神经节细胞复合体

萎缩最缓慢。超声乳化后房角分离术优于超声乳化前房角分离术及超声乳化术。

关键词：手术方式；　原发性急性闭角型青光眼；　白内障

犇犗犐：１０．３９６９／犼．犻狊狊狀．１６７２９４５５．２０１７．０２．０２７ 文献标志码：Ａ 文章编号：１６７２９４５５（２０１７）０２０２２９０３

　　原发性急性闭角型青光眼（ＡＰＡＣＧ）因其急性发作时常引

起眼前节充血，以前又称之为“充血性青光眼”。其病理改变是

虹膜周边前粘连，以及由此引起的前房角急性闭塞，并且多伴

有浅前房、晶状体增厚、眼轴短等解剖特点［１］。有报道白内障

超声乳化人工晶体植入术和白内障超声乳化人工晶体植入联

合房角粘连分离术（简称：超声乳化联合房角分离术）后患者中

央前房加深［２３］，瞳孔阻滞状态得到明显缓解，房角粘连范围减

少，房角重新得以开放。术后患者眼压控制稳定，但从报道文

献发现房角分离术与超声乳化２种手术联合的顺序不同，有环

形撕囊后（即超声乳化前）和超声乳化后２种
［４５］。为研究３种

手术方式何种手术后病情控制更平稳，本文对原ＡＰＡＣＧ合并

老年性白内障病例，行白内障超声乳化人工晶体植入术以及２

种不同方式的超声乳化联合房角分离术，对手术前后的临床指

标进行比较，现报道如下。

１　资料与方法

１．１　一般资料　收集秦皇岛市海港医院２０１３年８月至２０１５

·９２２·检验医学与临床２０１７年１月第１４卷第２期　ＬａｂＭｅｄＣｌｉｎ，Ｊａｎｕａｒｙ２０１７，Ｖｏｌ．１４，Ｎｏ．２

 基金项目：秦皇岛市科技支撑项目 （２０１５０２Ａ１６５）。


