
术交流会议和竞赛#获得佳绩#扩大了本学院本科生

创新能力培养教学影响力%

1

!

小
!!

结

!!

总之#医学实验技术专业本科生创新能力的培养

工作是一项系统工程'

:=!&

(

#本学院对医学实验技术专

业本科生创新能力的培养尚在探索阶段#依需以大学

生创新能力培养为根本出发点#不断地总结教学培养

过程中的问题#努力探索科学创新%从管理层面上为

学生提供了制度&政策&经费和平台的支撑'

!!=!#

(

$促进

了教师作为成长导师参与本科生创新能力培养教学

改革的积极性'

!%=!;

(

$充分调动学生参与大学生创新能

力培养主观能动性'

!<

(

%从而扎实推进大学生创新能

力培养工作#为医学实验技术专业创新型人才的培养

提供了可借鉴的经验和模式%
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运用
(6)3

循环法持续改进检验科危险化学品管理水平

李
!

姗

核工业
%!'

医院检验科!陕西西安
'!&<&&

!!

摘
!

要"目的
!

应用
(6)3

循环法对检验科危险化学品管理水平进行改进$方法
!

将检验科危险化学品

的管理过程按
(6)3

循环法分为计划阶段&

(

'(实施阶段&

6

'(检查阶段&

)

'和处理阶段&

3

'

%

个阶段!按照管理

目标和改进计划开展工作!通过提问(问卷调查和现场查看的方法!了解工作人员对危险化学品安全数据(危险

系数(储存条件(溢洒后处理(应急用品的使用及放置位置!并分析实施效果$结果
!

运用
(6)3

循环法进行检

验科危险化学品管理水平的持续改进!检验科工作人员对使用危险化学品的管理制度(安全数据(溢洒后处理(

应急用品的使用及放置位置(废水处理的知晓率由
!%$#[

上升至
T!$&[

!出入库记录(使用记录登记合格率由

!#$<[

上升至
''$"[

!差异有统计学意义&

E

$

&$&;

'"储存条件通过购买储存柜(布局改造得到规范化管理$

结论
!

运用
(6)3

循环法!检验科危险化学品管理水平得到了大幅提高!基本达到目标管理值$

关键词"

(6)3

循环法"

!

持续改进"

!

危险化学品"

!

管理水平

中图法分类号"

*%%<

文献标志码"

0

文章编号"

!<'"=:%;;

&

"&!:

'

!'=";T!=&#

!!

根据/危险化学品安全管理条例0第
#

条#危险化

学品是指具有毒害&腐蚀&爆炸&燃烧&助燃等性质#对

人体&设施&环境具有危害的剧毒化学品和其他化学

品%依据
X0!#<:&="&&:

/化学品分类和危险性公示

,

!T;"

,
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通则0#按物理&健康或环境危险的性质共分
#

大类!

理化危险&健康危险&环境危险%本科室因检测染色

体&微核#所以使用甲醇&冰醋酸用量较大#还有乙醇&

丙酮等使用量较小的危险化学品#而这些危险化学品

在储存&领取&使用的过程中存在溢洒&泄露&发生火

灾等危险因素%会危及检验科工作人员的人身安全#

对科室&医院及社会造成严重损失%基于后果的严重

性#危险化学品的管理也成为医院安全管理中非常重

要的一部分#采取科学的措施提高危险化学品的管理

水平非常关键%

(6)3

循环法由美国质量管理专家

戴明*

UON+,O76B1?@

D

+在
"&

世纪
;&

年代提出#广泛

应用于全面质量安全管理工作中出'

!

(

%

(6)3

循环

法有
%

个阶段#计划阶段*

(

+&实施阶段*

6

+&检查阶段

*

)

+和处理阶段*

3

+%现运用
(6)3

循环法来持续

改进检验科危险化学品管理的水平#仅供同行参考#

现报道如下%

$

!

资料与方法

$$$

!

一般资料
!

"&!'

年
'

&

!"

月#通过向本院检验科

工作人员发放危险化学品相关知识&危险化学品科室

管理规定进行问卷调查表#对检验科化学危险品的存

放条件&领用记录&使用记录进行现场检查%

$$/

!

评价标准
!

危险化学品的存放条件以对照/危

险化学品安全管理条例0为准$检验科危险化学品出

入库记录&领用记录以检验科登记本中记录的数据为

报告例数$知晓率以随机抽取
<

名工作人员现场提问

化学危险品的相关内容#包括本科室现在使用危险化

学危险品的品种&存放条件&使用注意事项&出入库制

度及流程&溢洒泄露后的处理流程及注意事项#能够

全部回答为合格%

$$'

!

(6)3

循环法

$$'$$

!

(

!

在检验科工作中发现危险化学品的使用

对科室及工作人员的安全存在重大隐患#部分工作人

员对危险化学品认知不够#随意领用#缺乏相关规范#

遂对检验科正在使用危险化学品的管理情况进行调

查#发现存在随意堆放$危险化学品相关管理使用知

识知晓率低$出入库&使用登记合格率低等问题%

科室开会分析讨论%可能有以下几点原因!*

!

+

科室无专门的危险化学品库房$*

"

+科室无危险化学

品安全管理制度#无危险化学品清单和安全数据表#

无危险化学品溢出与暴露应急预案#未规范出入库&

使用规范&流程&使用记录#未规定危险化学品的废弃

物处理#无应急用品$*

#

+未对工作人员培训#意识缺

乏$缺乏监管%

对科内
"!

名工作人员进行调查#结果显示存在

的主要原因!科室未规范相关规定$检验科空间限制$

培训不到位$工作人员认知不到位#安全意识缺乏$科

室监管不严%

制订管理目标#使危险化学品的存放符合管理要

求$检验科工作人员对检验科所使用危险化学品的管

理制度&安全数据&溢洒后处理&应急用品放置位置&

废水处理的知晓率
!&&[

#出入库记录&使用记录登记

合格率
!&&[

%据此#拟定改进计划#对检验科的布局

进行改造$完善危险化学品相关管理制度&流程及应

急预案$加强工作人员的培训#进行相关应急演练$加

强监管%

$$'$/

!

6

!

结合科室实际情况#制订/检验科危险化

学品管理制度和流程0#为确保危险化学品管理制度

的有效实施#应做好检验科危险化学品管理制度培训

及应急演练计划#并严格按计划执行%定期召开检验

科与保卫科&药械科&后勤科协商会议#根据科室区域

实际情况#进行布局改造$根据本科现用危险化学品

的品种购买危险化学品存放柜$安装防爆排风扇#配

备灭火器&温湿度计$张贴危险标识$购买意外安全事

故应急用品%

规范危险化学品出&入库记录#使用记录%加强

科室的监管力度#每月质量与安全管理小组对科室危

险化学品出入库记录合格率&使用记录合格率及人员

知晓率进行统计#统计结果在科室质量与安全管理持

续改进会议上进行通报#对做得较差的小组及人员予

以批评并按科室奖惩制度给予经济处罚 %

$$'$'

!

)

!

按改进计划实施半年后%检验科再次检

查了危险化学品的管理&使用情况#发现危险化学品

出入库记录合格率&使用记录合格率及知晓率均有了

大幅度提升#基本达到目标管理值%

$$'$1

!

3

!

加强科室监管#落实各相关制度#加强人

员责任意识%制订学习计划#并认真执行到位%发现

问题#广纳建议意见#不断完善科室建设%检验科危

险化学品的出&入库记录&使用记录合格率未达到目

标管理值#须准备进入下一步持续改进阶段%

$$1

!

统计学处理
!

采用
R(RR!:$&

统计软件进行分

析#计数资料以率表示#采用
!

" 检验#以
E

$

&$&;

为

差异有统计学意义%

/

!

结
!!

果

!!

"&!'

年
'

&

!"

月#检验科工作人员对检验科所使

用危险化学品的管理制度&安全数据&溢洒后处理&应

急用品放置位置&废水处理的知晓率由
!%$#[

上升至

T!$&[

#出入库记录&使用记录登记合格率由
!#$<[

上

升至
''$"[

#差异均有统计学意义*

E

$

&$&;

+%见表
!

%

表
!

!!

"&!'

年
'

'

!"

月危险化学品统计情况#

[

(

%

)

%

$

时间 出&入库及使用记录合格情况 知晓情况

"&!'

年
'

月
!#$<

*

%#

"

"'#

+

!%$#

*

#

"

"!

+

"&!'

年
!"

月
''$"

*

'T

"

"<%

+

T!$&

*

!'

"

"!

+

!

"

"<<$T '$&

E

$

&$&!

$

&$&!

,

"T;"
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'

!

讨
!!

论

!!

检验科因为检测项目的特殊性#危险化学品的使

用量较大&品种较多#在领取和使用的过程中存在较

大风险#会对医院及科室的财产及工作人员人身安全

造成巨大的损失与伤害%通过危险化学品管理制度

的建立#使检验科危险化学品的管理更加规范#医院

及工作人员的人身安全得到有效的保障%危险化学

品的
(6)3

循环法加强了检验科与其他科室的有效

沟通#使各个科室之间的联系更加紧密&分工更加明

确#由于检验科建筑布局的改造&购买物品&试剂管

理&废水处理等多个问题的存在#医院多次组织检验

科与保卫科&药械科&后勤科等科室的多部门协调会

议#根据/危险化学品安全管理条例0改造布局&购买

物品#使之更符合管理规定%

检验科工作人员是医院危险化学品管理中的重

要主体#其综合素质将直接影响到危险化学品管理的

质量#因此#要求科室中的所有工作人员都应当加入

到危险化学品管理中#承担相应的责任%在本科室#

以主任为总负责人$质量安全管理小组作为主导参与

到管理目标的制订中$安全主管则对危险化学品管理

工作负责#由各组安全管理员构成危险化学品管理领

导小组#形成检验科全员参与的目标管理模式%管理

领导小组围绕科室的危险化学品管理质量和管理目

标层次#组织开展专项管理培训#安全管理员宣传危

险化学品管理政策#确保各项措施能够较好地落

实'

%

(

%为了确保实施过程的准确性#

(6)3

管理小组

的成立非常重要#主要由质量安全管理小组&库房管

理小组人员组成#确保小组内的成员各司其职#明确

每一个岗位的职责分工#能够最大限度地发现循环流

程中存在的问题%规定在每月下旬对该月危险化学

品登记与执行状况进行检查#现场对工作人员就危险

化学品相关知识进行提问#并将检查结果公布在检验

科质量安全管理持续改进公布栏里%

经过半年的
(6)3

持续改进循环#检验科工作人

员对检验科使用的危险化学品的管理制度&安全数

据&溢洒后处理&应急用品放置位置&废水处理的知晓

率#出入库记录&使用记录登记合格率均有大幅度提

升%表明通过
(6)3

循环法#危险化学品的管理水平

已有提高%同时#通过
(6)3

循环法#检验科工作人
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